Anexo 8 Servico de
Modelos de Compromisso de Voluntariado ..M Cinfaes

Modelo de Compromisso de Voluntariado |

Este compromisso prefende enunciar a seriedade com que tratamos os nossos voluntdrios, a
nossa profunda apreciagGo pelos seus servicos e em dar o melhor para fazer com que a sua

experiéncia aqui como voluntdrio/a seja a mais produtiva e recompensadora possivel.

I . Santa Casa da Misericérdia de Cinfdes (SCMC)

A Santa Casa da Misericordia de Cinfdes, concorda em aceitar os servicos de

(voluntario)

iniciados em / / , € compromete-se a:

1. Providenciar informac¢éo adequada, formac¢do e prestar apoio para que o voluntdrio
seja capaz de conhecer as responsabilidades do seu trabalho;

2. Garantir ajuda e uma atenta supervisdo no trabalho do voluntdrio e providenciar um
acompanhamento e feedback do seu desempenho;

3. Respeitar as competéncias, dignidade e necessidades individuais do voluntdrio, e fazer o
melhor possivel para se ajustar a essas caracteristicas individuais;

4. Estar receptivo a quaisquer comentdrios do voluntdrio tendo em conta as formas nas
quais se podem mutuamente complementar nas respectivas tarefas;

5. Tratar o voluntdrio como igual membro da organizag¢do, juntos responsdveis pela
realizagdo da missGo da organizagdo;

6. Cessar a colaboragéio para com o voluntdrio caso se justifique.

Il . Voluntario

Eu, . estou

interessada/o em colaborar com a Santa Casa da Misericérdia de Cinfdes, em regime de

voluntariado nas ac¢des de ajuda humanitdria promovidas por esta e comprometo-me a:
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1. Colaborar de forma voluntdria com a Santa Casa da Misericérdia de Cinfdes na drea

de intervengdo .

2. Desempenhar os meus deveres como voluntdria/o com o melhor das minhas capacidades;
3. Respeitar os objectivos gerais da Santa Casa da Misericérdia de Cinfdes;

4. Respeitar sempre os aspectos organizativos estipulados pelos Orgéos Sociais;

5. Aceitar os procedimentos e regras da organizagdo, incluindo condicdes de registo e
confidencialidade da Instituicéio e informagéo dos utentes;

6. Estar presente quando necessdrio e avisar com antecedéncia quando ndo puder
comparecer;

7. Actuar todas as vezes como membro responsdvel da equipa no sentido de levar a cabo
a missdo da Instituicdo;

8. Colaborar num dmbito estritamente humanitdrio e gratuito, devendo avisar a Santa Casa
da Misericérdia de Cinfdes antecipadamente da minha intengdo de cessar a colaboragéo;
9. Né&o utilizar o nome da Santa Casa da Misericérdia de Cinfdes para fins pessoais. O
mesmo se passa em relacdo aos meios e recursos da Instituigco;

10. Cumprir as fungdes e hordrios descritos no meu perfil de posto (em anexo) a que me

comprometi.

Il . Concordo:

Voluntdrio:

Representante da Santa Casa da Misericérdia:

Data: / /
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Modelo de Compromisso de Voluntariado Il

Elaborado de acordo com o artigo 9° da Lei n° 71/98, de 3 de Novembro, este modelo pretende ser

apenas um instrumento auxiliar para a elabora¢éo do Programa de Voluntariado.

Considerando que a Santa Casa da Misericérdia de Cinfées pessoa colectiva de utilidade
publica, com sede na Rua General Humberto Delgado adiante designada por SCMC
prossegue fins de utilidade plblica em economia social e desenvolve actividades de

manifesto interesse social e comunitdrio.

Considerando que a Santa Casa da Misericérdia de Cinfdes instituiu o Programa de

Voluntariado a ser prosseguido por voluntdrios,

Considerando que os voluntdrios tém direito a estabelecer com a SCMC um Compromisso
de Voluntariado que regule as suas relagdes mituas e o conteldo, natureza e duragdo do

trabalho voluntdrio que vdo realizar,

Considerando que (nome do voluntdrio, bilhete de identidade, residéncia), adiante
designado por VOLUNTARIO, se ofereceu para, de forma livre, desinteressada e

responsdvel, de acordo com as suas aptiddes préoprias e no seu tempo livre, colaborar com

a SCMC,

E estabelecido o seguinte Compromisso de Voluntariado no &mbito da execucdo do
Programa de Voluntariado, que constitui um compromisso mdtuo, entre a Santa Casa da
Misericérdia de Cinfdes, representada por Fernando Pereira Vieira, na qualidade de
Tesoureiro, e o VOLUNTARIO, com base no artigo 7.°, n.° 1, alinea g), e no artigo 9.°,
ambos da Lei n.° 71/98, de 3 de Novembro, e na sua regulamenta¢do, Decreto-Lei n.°

389/99, de 30 de Setembro, nos termos e cldusulas seguintes:
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PRIMEIRA
OBJECTO

O presente programa tem por objecto regular as relagdes muituas entre a SCMC e o
VOLUNTARIO, bem como o conteddo, natureza e duracdo do trabalho voluntdrio que este
Ultimo se compromete a realizar.

SEGUNDA

AMBITO

O trabalho voluntdrio situa-se no Gmbito do Programa de Voluntariado.
TERCEIRA

FUNCOES

A participaco do VOLUNTARIO nas actividades promovidas pela SCMC decorre
essencialmente das seguintes fun¢des (enunciar):
QUARTA

DURAGAO DO PROGRAMA E DO TRABALHO YOLUNTARIO

1.0 presente programa de voluntariado produz efeitos a partir do dia X e durard pelo
prazo de X renovando-se automaticamente se nenhuma das partes o ndo denunciar com
a antecedéncia minima de 15 dias relativamente ao termo do prazo inicial ou da
renovacgdo que estiver em curso.

2. (Discriminag¢do das horas e turnos, sendo caso disso).

3.0 VOLUNTARIO pode solicitar & SCMC com a maior antecedéncia possivel, de modo a
ndo prejudicar o desenvolvimento do Programa de Voluntariado, a alteragéo da sua

disponibilidade hordria, didria ou semanal.
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QUINTA

SUSPENSAO E CESSACAO DO TRABALHO VOLUNTARIO

1.0 VOLUNTARIO pode interromper ou cessar o trabalho voluntdrio mediante comunicagéo
& SCMC com a maior antecedéncia possivel, de modo a ndo prejudicar as expectativas
criadas pelos destinatdrios do Programa de Voluntariado.

2.A SCMC pode dispensar, apés audicdo do VOLUNTARIO, a sua colaboracéio a titulo
tempordrio ou definitivo sempre que a alteragéio dos objectivos ou das prdticas
institucionais o justifique.

3.A SCMC pode determinar, apés audicdio do VOLUNTARIO, a suspenséo ou a cessacdio
da sua colaboragcéio em todas ou algumas das tarefas no caso de incumprimento do
programa do voluntariado.

SEXTA

ACESSO E IDENTIFICACAO

1.0 VOLUNTARIO pode aceder e circular nos locais onde desenvolva o seu trabalho
voluntdrio (especificar se for caso disso).

2.Para efeitos de acesso e circulacdio serd entregue ao VOLUNTARIO um cartéo préprio,
emitido pela SCMC.

3.A posse do cartéo néo prejudica o direito de dispor do cartdo de identificagdo de
voluntdrio, a emitir pelo Conselho Nacional para a Promo¢do do Voluntariado, nos termos
previstos no artigo 7.°, n.°1, b), da Lei n.° 71/98, de 3 de Novembro, e nos artigos 3.°,
4.° e 21.° b), do Decreto-Lei n.° 389/99, de 30 de Setembro.

SETIMA

INFORMAGAO E ORIENTAGCAO

Ao VOLUNTARIO ser& proporcionado, antes do inicio do seu trabalho voluntdrio,

informagdo e orientagdo acerca dos fins e actividades da SCMC de modo a harmonizar a
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sua acgdio com a cultura e obijectivos institucionais e, ainda, acerca do desenvolvimento do
seu trabalho, na medida do necessdrio e suficiente para a boa realiza¢cdo das tarefas
destinadas a todos os voluntdrios envolvidos no Programa de Voluntariado.

OITAVA

FORMACAO E AVALIACAO

1.A SCMC promoverd accdes de formagdo destinadas aos VOLUNTARIOS, com
periodicidade X, nas quais serdo tratados temas com interesse para o trabalho voluntdrio
em geral e, especificamente, para o desenvolvido na SCMC.

2.As accdes referidas na presente cldusula destinar-se-do também a avaliar com os
VOLUNTARIOS o resultado do trabalho voluntario desenvolvido, de modo a detectar
eventuais necessidades de formagdo e de reorientagdo de tarefas.

NONA

SEGURO SOCIAL VOLUNTARIO

1.A SCMC obriga-se a emitir a declaragéo a que se refere a alinea ¢) do n.° 1 do artigo
7.° do Decreto-Lei n.° 389/99, de 30 de Setembro, e a pagar as contribuicdes devidas
pela inscricéio do VOLUNTARIO no regime do seguro social voluntdrio.

2.0 VOLUNTARIO obriga-se a comunicar ao Centro Distrital de Seguranca Social todas as
alteragdes da sua situagdo susceptiveis de influenciar o enquadramento no regime

DECIMA

COBERTURA DE RISCOS E PREJUIZOS

1. A SCMC obriga-se a contratar uma apdlice de seguro de grupo, tendo em conta as
normas aplicdveis em matéria de responsabilidade civil, para protecgdo do
VOLUNTARIO em caso de acidente ou doenga sofridos ou contraidos por causa directa
e especificamente imputdvel ao exercicio do trabalho voluntdrio, bem como para
cobertura dos prejuizos causados a terceiros pelo VOLUNTARIO no exercicio da sua

actividade.
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2. O seguro compreende uma indemnizagéo e um subsidio a atribuir, respectivamente, nos
casos de morte e invalidez permanente e de incapacidade tempordria.
DECIMA PRIMEIRA

CERTIFICAGCAO

A SCMC emitird a todo o tempo, declaracdo que certificard a participacdo do
VOLUNTARIO no Programa, de Voluntariado, onde deverd constar o dominio da respectiva
actividade, o local onde foi exercida, bem como o seu inicio e duragdo.

DECIMA SEGUNDA

COMPENSACAO

A SCMC assegurard ao voluntdrio uma compensag¢do pelas despesas com o trabalho
voluntdrio, através de (especificar - v.g. X por refeicéio ou por despesa de transporte,

senhas de refeicdo, titulo de transporte).

DECIMA TERCEIRA

RESOLUCAO DE CONFLITOS

1.Em caso de conflito entre a SCMC e o VOLUNTARIO, desenvolveréo ambos todos os
esforgos para lhe dar uma solu¢do equitativa.

2.N&o sendo esta possivel, a SCMC e o VOLUNTARIO, acordam recorrer a (terceiro
neutral) ou & arbitragem de (especificar), nos termos previstos na Lei n.° 31/86, de 29 de

Agosto.

Cinfdes, / /

Santa Casa da Misericérdia de Cinfdes Voluntdrio(a)
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